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CONTACTS

DESCRIPTION

OBJECTIF

MODALITÉS, 
LIEU, DURÉE, 

CARACTÉRISTIQUES 
TECHNIQUES

Toute entreprise immatriculée 
à la CMA

Durée : 
Variable en fonction de vos 
besoins.
Mise en place d'outils en 
fonction du plan d'actions.

f Chargé de développement 
 économique de votre territoire

f Sur www.cm-alsace.fr – Services 
 Pratiques – Nos conseillers

Vous voulez initier des démarches pour améliorer la performance 
de votre entreprise sur une ou plusieurs thématiques.

Nous vous proposons d’évaluer la faisabilité de votre projet et, le 
cas échéant, vous aidons à le mettre en œuvre.

Nous conseillons l’entreprise sur les points suivants :

• gestion financière (seuil de rentabilité, coût de revient, taux
horaire, mise en place d’indicateurs de suivis,…),

• aspects commerciaux et marketing (moyens de
communication, suivi des clients, facturation, …),

• gestion des ressources humaines (formation, apprentissage,
management, documents obligatoires,…),

• analyse du projet de développement (réalisation d’un
business plan, d’un prévisionnel, recherche des aides
possibles et des possibilités de financement,…),

• analyse de l’opportunité du changement de statut juridique
pour une optimisation sociale et fiscale.

Les conseils sont individuels et peuvent mener vers des formations 
et conseils spécialisés. 

Après un ou des 
diagnostic(s) 

thématique(s) d'Entreprise 
(PASS Thématiques), 

vous souhaitez stimuler  
votre activité en 

engageant de nouveaux 
objectifs de 

développement pour votre  
entreprise.

PASS ACTIONS 

Prestation réalisée dans le cadre du 
"PACTE REGIONAL POUR 
L’ARTISANAT 2018 – 2020", 
cofinancée par la Région Grand Est, le 
FEDER et la CMA  
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