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DESCRIPTION

OBJECTIF

MODALITÉS, 
LIEU, DURÉE, 

CARACTÉRISTIQUES 
TECHNIQUES

Tout entreprise immatriculée à la 
CMA 

Entretiens 

Durée de la prestation : 1 entretien 
en entreprise pour le diagnostic, 
complété par des échanges et/ou 
contacts téléphoniques. Synthèse 
d’entretien avec préconisations

f Chargé de développement 
 économique de votre territoire

f Sur www.cm-alsace.fr – Services 
 Pratiques – Nos conseillers

Vous voulez une approche neutre, objective et confidentielle de 
votre entreprise.

Nous vous proposons lors d’un entretien individualisé un diagnostic 
d'approche globale qui permet de faire un point dans les domaines 
clés suivants : 

• gestion administrative et financière (suivi des éléments
financiers, gestion de trésorerie, fixation des prix de vente),

• commercial et marketing (connaissance des concurrents, des
clients, démarches commerciales mises en places ou prévues),

• production, achats et approvisionnements (négociation
fournisseurs, suivi des stocks, réglementation en vigueur…),

• gestion des ressources humaines (besoin en personnel,
organisation, et formations),

• avenir de l’entreprise (projet de développement, évolution du
carnet de commandes, etc). 

Vous souhaitez 
évaluer l’état de 

santé de votre 
entreprise, repérer 

les points qui 
peuvent poser 

problème ou les 
sources possibles 

d’amélioration.

PASS ENJEUX

Prestation réalisée dans le cadre du 
"PACTE REGIONAL POUR 
L’ARTISANAT 2018 – 2020", 
cofinancée par la Région Grand Est, le 
FEDER et la CMA  




